Sitemizden en iyi sekilde faydalanabilmeniz icin cerezler

kullaniimaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi, Gizlilik Politikasi ve Cerez

Cookie) Kullanimi ilkeleri hakkinda detayli bilgi icin tiklayiniz..

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AGIKLAMA VE GIZLILIK POLITIKASI

Viking Turizm San. ve Tic. A.S.” miz blnyesinde, tarafimizca sunulan veya tarafinizca talep edilen
hizmetlerden yararlanmaniz sirasinda elde ettigimiz kisisel verilerin korunmasina azami 0Ozeni
gostermektedir. Bu baglamda, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 10’dan dogan
aydinlatma ydkimlalugind yerine getirmek amaciyla, kisisel bilgilerinizin ne sekilde kullanilacagi ve
korunacagi isbu “Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aciklama ve Gizlilik Politikasi” ile dikkatinize
sunulmustur.

Cerez Politikasi

Bu Cerez Politikasi, Viking Turizm San. ve Tic. A.S. tarafindan yiritilen internet siteleri ve mobil
platformlar, Gglincl parti programlar veya internet siteleri izerinden erisilen, kullanilan platformlar igin
gecerlidir.

Amag¢ Unsuru: Cerez bir internet sitesinin duzgin bir sekilde ¢alismasi, kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi, sitenin gelistiriimesi ve optimize edilmesi, daha uygun, ilgiye dayali reklam sunma,
ziyaretgiler icin ilgi cekici ve kisisellestirilmis bir internet sitesi/uygulama ve reklam portfoyld sunmak
amaciyla cihazlara (bilgisayar, telefon, tablet) yerlestirilen kiguk veri pargaciklaridir.

Cerez Turleri: Cerezler farkli siniflandirma tiirlerine gore farkh tirlerde gérinebilirler. Oturum cerezleri
olarak adlandirilan cerezler internet sitesinden ayrilana dek cihazlarinizda tutulan gegici cerezleri ifade
eder. Kalici gerezler ise cihazinizin sabit diskinde uzun siireler kalan tiirde cerezlerdir.

Zorunlu Cerezler: internet sitesinin diizgiin bir sekilde calisabilmesi ve kullanicilarin sitede gezinme ve
ozelliklerinden yararlanmasini saglar. Zorunlu gerezler anonim niteliktedirler.



islevsel ve Analitik Cerezler: Tercihlerinizi hatirlamak, internet sitesinin etkin sekilde kullanilmasi, sitenin
kullanici isteklerine cevap verecek sekilde optimize edilmesi ve ziyaretgilerin siteyi nasil kullandigi
hakkinda verileri igerir. Niteligi geregi bu tirdeki ¢erezler kullanici adi vb. kisisel bilgilerinizi icerebilir

Ticari Cerezler: ilgi alanlariniz ve secimleriniz dogrultusunda hedeflediginiz iiriin/icerige benzer nitelikli
olanlarin sunulmasi ve daha gelismis, kisisellestirilmis bir reklam portfoyl sunarak kullanim deneyiminizi
artirmaya yarar.

Yukarida ifade edilen oturum, kalici, islevsel ve analitik ve ticari ¢erezlerin arka planda tutulma siiresi
yaklasik 2 (iki) ay olup sahis internet tarayicisi ayarlarindan bunda gerekli ayarlamalari yapilabilir. isbu
ayarlardan kaldirilma islemi internet tarayicisi bazli degisebilmektedir.

Uglincii Parti Cerezler: Viking Turizm San. ve Tic. A.S. internet siteleri/mobil uygulamalari/mobil internet
siteleri Uglincii parti giivenilir, taninmis reklam saglayicilariyla calismaktadir. Uglincii parti hizmet
saglayicilar size 6zel reklamlari sunabilmek igin kendi cerezlerini yerlestirmektedirler. Ugilincii parti
tarafindan yerlestirilen cerezler internet sitelerinde ziyaretcilerin gezinme bilgilerini toplar, isler ve nasil
kullandiklarini analiz eder.

Cerez izinleri: Viking Turizm San. ve Tic. A.S. internet siteleri/mobil uygulamalari/mobil internet sitelerini
kullanarak cerezlerin Politika kapsaminda uyumlu sekilde kullanilmasina onay vermis olursunuz.
Elektronik cihazinizda Cerez uygulamalarimizi kabul etmek istemiyorsaniz Cerez uygulamasini
reddedebilirsiniz. Cerezleri reddetmeniz durumunda internet sitemiz veya mobil uygulamalarimiz
gerektigi gibi calismayabilir veya talep ettiginiz hizmetlerin sunulmasi sirasinda aksakliklara neden
olabilir.

Cerezlerin kullanimi hakkinda bilgilendirme Viking Turizm San. ve Tic. A.S. internet siteleri/mobil
uygulamalari/mobil internet sitelerine yapilacak ilk ziyarette acilir pencere ile verilecektir. Bu pencereyi
kapattiginizda kabul etmis sayilacaksiniz. Yukaridaki cerez tirleri basligindaki son paragrafta ifade
edildigi sekilde ¢erez kullanimindan ¢ikma yapilabilmektedir.

Cerez Yonetimi: Cerezleri devre disi birakana kadar depolanmis olan gerez verilerini temizleyebilirsiniz.
Bu ayarlarin yeri kullandiginiz tarayiciya gore degismektedir. Tarayicinizdaki "Yardim" fonksiyonunu
kullanarak ilgili ayarlarin yerini bulabilirsiniz.

Viking Turizm San. ve Tic. A.S.; isbu Politika ‘da kullanicilarina veya internet sitesi ziyaretgcilerine
bildirmeksizin degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve Korunmasi

‘Viking Turizm San. ve Tic. A.S.’nin misterilerine daha iyi hizmet verebilmek adina talep ettigi ve kendi
istek ve iradenizle bizimle paylasmis oldugunuz tim bilgilerin (isim, soy isim, yas, e-posta adresi, telefon
numarasi vb.) sizin “kisisel verileriniz” oldugunu ve ilgili mevzuatta 6ngorilen sekillerde bilgilerinizin
otomatik olan ya da olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,



degistirilmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, elde edilebilir hale getirilmesi de dahil olmak (izere bilgileriniz
Uzerinde gergeklestirilen her tirlG islemin “kisisel verilerin islenmesi” anlamina geldigini bilgilerinize
sunariz.

Toplanan kisisel verileriniz, sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak
icin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirketimiz tarafindan sunulan drin ve
hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aligkanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek sizlere énerilmesi,
misteri profillerine yonelik 6zel promosyon faaliyetlerinin kurgulanmasi, kampanya c¢alismalari,
sirketimizin ve sirketimizle iliski icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini, sirketimizin
ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ve Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin
yuritulmesinin temini amaclariyla KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amagclari dahilinde islenecek ve saklanacaktir. Ayrica, web sitemizi ziyaret eden kisilerin —kisisel bilgi
icermeyen- davranis ve tercihleri analiz edilmekte, hizmet kalitemizi artirmaya yonelik istatiksel veriler
toplanmaktadir.

Sirketimiz, kisisel verilere yetkisiz erisim veya bu bilgilerin kaybi, hatali kullanimi, ifsa edilmesi,
degistirilmesi veya imha edilmesine karsi korumak icin gerekli dnlemleri almakta, kisisel verileri genel
kullanima acgik olmayan glivenli bir ortamda saklamaktadir. Ancak, internetin dogasi geregi bilgiler
internet Uzerinde yeterli glvenlik dnlemleri olmasina ragmen dolasabilir ve yetkili olmayan Kkisiler
tarafindan kullanilabilmektedir. Bu tlr kullanimlardan dogacak zarar Viking Turizm San. ve Tic. A.S.
ve/veya yetkilileri sorumlulugunda degildir.

Sirketimizin resmi sitesindeki 6deme sayfasinda istenen kredi karti bilgileriniz, siteden alisveris yapan
misafirlerimizin glvenligini en st seviyede tutmak amaciyla 3D Secure uygulamasi ile alinmakta,
6demeye yonelik tim islemlerin vikingturizm.com. ara yizl Uzerinden- banka ve bilgisayariniz arasinda
gerceklesmesi saglanmaktadir. Buna ragmen givenlik ile ilgili konularda bir garanti verememekle
birlikte, web sitesine veya sisteme yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi veya
Gglncd kisilerin eline gecmesi durumunda, Sirketimiz bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na bildirecektir.

Kisisel Verilerin Paylasiimasi

Kisisel veriler, sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile sirketimizin insan
kaynaklari politikalarinin yiratiilmesinin temini amaclariyla is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, kanunen
yetkili kamu kurumlar ve Ozel kisiler ile emredici mevzuat hiklimleri geregince resmi makamlara
actklama yapmak zorunda oldugu durumlarda resmi makamlara, KVKK'nin 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde aktarilabilecektir.

Ugtincii kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini énlemek icin gerekli teknik ve hukuki énlemler
alinmakta olup, kisisel verileri alan tglinci kisinin veri koruma politikalarindan dolayi ve (giinci kisinin
sorumlulugundaki risk alaninda meydana gelen ihlallerden Viking Turizm San. ve Tic. A.S. ve/veya
yetkilileri sorumlu degildir.

Kisisel Veri Sahiplerinin Haklari



KVKK geregince, Sirketimize basvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip islenmedigini 6grenme, b)
islenmisse bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, ¢)
yurt icinde/yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme, d) eksik/yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme, e)
KVKK’'nin 7. maddesinde ongorilen sartlar ¢ercevesinde silinmesini/yok edilmesini isteme, f) aktarildig
3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildiriimesini isteme, g)
muinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme, g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme hakkina sahip bulunmaktasiniz.

Yukarida sayilan haklarinizi kullanmak igin, kimliginizi tespit edici bilgiler ile KVKK’ nin 11. maddesinde
belirtilen haklardan kullanmayi talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi iceren talebinizi
https://www.vikingturizm.com adresindeki formu doldurarak, formun imzali nishasini Yeni Mah. 489
Sokak no:3 07980 Kemer Antalya adresine elden, iadeli taahhiitli posta veya noter kanaliyla
gonderebilir yahut vikingturizm@hs03.kep.tr adresine elektronik imzal olarak iletebilirsiniz.

internet Sitesinin iceriginde Yer Alan/Yer Alacak Uciincii Kisilere Ait Baglantilar Hakkinda

Viking Turizm San. ve Tic. A.S. ve/veya vyetkilileri, resmi web sitesindeki baglantilar araciligiyla
ulasacaginiz lglncu kisilere ait web sitelerinin gizlilik ilkeleri hakkinda bir garanti vermez, bu nedenle
kisisel olarak belirlenebilir herhangi bir bilgi vermeden Once, ziyaret ettiginiz sitelerin gizlilik
yaklasimlarini degerlendirmenizi 6neririz.

isbu sdzlesmede ©ngoriilen sartlari, gerek web sitemiz vasitasiyla gerekse dogrudan sundugumuz
hizmetleri talep etmekle kabul etmis bulundugunuzu belirtir, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda
Aciklama ve Gizlilik Politikasi ile ilgili sorulariniz igin asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak bize
ulasabilirsiniz.

Pazarlama izni

Viking Turizm San. ve Tic. A.S. tarafindan yeni Urinler ve kampanyalarin tanitimi basta olmak (zere,
tarafima ticari elektronik ileti gonderilmesi amaciyla Viking Turizm San. ve Tic. A.S. ile paylasmis oldugum
veya ilerleyen adimlarda paylasacagim telefon ve e-posta adresimin kullaniimasina ve isbu iletisim
araglari ile sahsimla iletisime gecilmesine, bu kapsamda paylasmis oldugum bilgilerin Viking Turizm San.
ve Tic. A.S. tarafindan saklanmasina, kullanilmasina, bu amagla sinirli olmak Uzere ileti gonderimi
konusunda hizmet aldigi 3. kisiler ile paylasilmasina ve ticari elektronik iletinin iceriginin ve gonderiye
iliskin diger kayitlarin gerektiginde ilgili resmi kurumlara sunulmak Uzere kayit altina alinarak
saklanmasina onay veriyorum.

Viking Turizm San. ve Tic. A.S. bu iletisim bilgilerimi; daha iyi hizmet verebilmek igin isbirligi yaptig 3.
kisiler ile paylasmak lizere gerekli glivenlik kosullarini saglamasi kaydiyla siresiz olarak yurtici ve/ veya
yurtdisinda saklayabilir ve kullanabilir. Kullanici, kisisel bilgilerinin bu sekilde saklanmasina ve
kullanilmasina agik izin verdigini kabul eder.


https://www.vikingturizm.com/

Viking Turizm San. ve Tic. A.S.

Yeni Mah. 489 sokak No: 3 07980 Kemer Antalya
Tel: +90 242 814 73 73 (pbx)

Fax: 490 242 814 73 44

E-posta: vikingturizm@ hs03.kep.tr

Viking Turizm San. ve Tic. A.S. s bu Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Agiklama ve Gizlilik Politikasi
metnini yururlikteki mevzuatta yapilabilecek degisiklikler cercevesinde her zaman giincelleme hakkini
sakli tutar.



